
特定商取引法に基づく表示 

 

１． サイト名 

 株式会社 JR北海道ソリューションズ 

 https://www.jrh-rentacar.jp/ 

 

２． サイト運営事業者名 

 株式会社 JR北海道ソリューションズ 

 〒060-0906 札幌市東区北 6条東 4丁目 1番地 4 NE6.4ビル 6F 

 ※営業時間：平日/9:00~17:30 

 

３． サイト運営責任者 

 小松 亙 

 

４． 販売価格 

車種・料金ページに表示しております。 

 https://www.jrh-rentacar.jp/fee/01 

 https://www.jrh-rentacar.jp/fee/02 

 

５． 販売価格（レンタカー料金）以外に必要な料金 

 オプション料金・乗捨て料金のほか、保険・補償に関わる料金がございます。 

 https://www.jrh-rentacar.jp/fee#anc_03 

 

６． 代金の支払い時期・方法 

   ご出発前に、原則クレジットカードにてお支払いいただきます。クレジットカードでお

支払いいただいた場合、お客様の口座から金銭が引き落とされる時期は、各クレジット

会社の規定に基づきます。現金等でお支払いの場合は、当社が指定する以下の方法での

確認をさせていただきます。 

(1) お持ちのクレジットカードの有効性 

(2) 現住所もしくは本人確認できる書類のご提示（運転免許証以外） 

 https://www.jrh-rentacar.jp/fee#anc_03 

 

７． 商品の引き渡し時期 

 営業所にて貸渡契約締結後に車両を引き渡します。 

 

８． 新規予約および予約の変更について 

 ご利用の 6ヵ月前から利用日前日の 12時（お昼）まで受け付けます。 

 https://www.jrh-rentacar.jp/guide 

 

 

９． 予約の取り消しについて 

   取り消し時期により所定の取消手数料を申し受けます。 

   https://www.jrh-rentacar.jp/guide 
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